
Subject: Re: Fwd: CASOS ENSAYOS DE APTITUD REPORTADOS EN SAC 2020-07-14
From: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>
Date: 21/07/2020, 10:01 a. m.
To: Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos <subdirinnovacion@inm.gov.co>
CC: Secretaria General <secgeneral@inm.gov.co>, Alexandra Hernández Moreno <ahernandez@inm.gov.co>, Rosa Isela Posada Viloria <riposada@inm.gov.co>, Jose
Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>, Jose Eduin Culma Caviedes <jeculma@inm.gov.co>

Cordial saludo,

Estimada Doctora Andrea Mojica, Se informa del estado de los casos SAC solicitados.

1. Caso 623160

Se encuentra Cerrado, el cual se tuvo que volver a crear con el caso SAC 625053, ya que fue cerrado de manera automáƟca por SAC y
aun el problema no se encontraba resuelto, según se evidencia en figura 1.

Figura 1.1. Detalle caso 623160
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Figura 1.2. Detalle caso 625053

2. Caso 624640

Se confirma mediante comunicado "Re: CASOS ENSAYOS DE APTITUD REPORTADOS EN SAC 2020‐07‐14", 16:57 que el pago metrológico
ha sido cargado de manera correcta, según se evidencia en figura 2.

Figura 2. Detalle caso 624640
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3. Caso 624883

Se envían las tramas JSON y se devuelve el caso, para que DW analice y formule una solución general, según se evidencia en figura 3.

Figura 3. Detalle caso 624883
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Cualquier duda, con gusto la atenderé.

Cordial saludo,

On 18/07/2020 4:28 p. m., Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos wrote:

Buenas tardes Ingeniero,
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Agradezco la información enviada y nos podría comentar el estado de los casos SAC 624883, 624640 y 623160, para Ensayos de ApƟtud que también
fueron reportados el pasado martes 14 de julio. Gracias.

Cordialmente,

Andrea del Pilar Mojica Cortés
Subdirectora
Subdirección de Innovación y
Servicios Tecnológicos
Teléfono: (57‐1) 2542222 Ext. 1411‐1412
www.inm.gov.co
Av. Cra. 50 No. 26‐55 Int. 2 CAN
Bogotá D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no
utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos,
ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y
disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier
archivo anexo son confidenciales y para uso
exclusivo del destinatario. Esta comunicación puede
contener información protegida por derechos de
autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,
equivocación u omisión queda estrictamente
prohibida la utilización, copia, reimpresión y/o
reenvío del mismo. En tal caso, por favor notificar,
de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje
original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its
attachments are confidential and for the exclusive
use of their addressee. This communication may
contain information protected under copyright laws. If
you have received this message by error, mistake or
omission, please be advised that the use, copy,
printing or resending of this message becomes
strictly prohibited. In such a case, please inform the
sender immediately, and proceed to erase the
original message and all of its attachments. Thank
you

El vie., 17 jul. 2020 a las 21:22, Ing.Carlos A.Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribió:

Cordial saludo,

Estimada Doctora Andrea Mojica.

Se informa por medio de la presente el cierre de los casos SAC 624899 y 624908 según figuras 1 y 2.

Figura 1. Cierre Caso 624899
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Figura 2. Cierre Caso 624908

Cualquier duda, con gusto será atendida.

Feliz fin de semana.

Cordial saludo,
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On 17/07/2020 5:50 p. m., Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos wrote:

Buenas tardes,

Les comparto la respuesta de Rosita.

Cordialmente,

Andrea del Pilar Mojica Cortés
Subdirectora
Subdirección de Innovación y
Servicios Tecnológicos
Teléfono: (57‐1) 2542222 Ext. 1411‐1412
www.inm.gov.co
Av. Cra. 50 No. 26‐55 Int. 2 CAN
Bogotá D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no
utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos,
ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y
disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier
archivo anexo son confidenciales y para uso
exclusivo del destinatario. Esta comunicación puede
contener información protegida por derechos de
autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,
equivocación u omisión queda estrictamente
prohibida la utilización, copia, reimpresión y/o
reenvío del mismo. En tal caso, por favor notificar,
de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje
original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its
attachments are confidential and for the exclusive
use of their addressee. This communication may
contain information protected under copyright laws. If
you have received this message by error, mistake or
omission, please be advised that the use, copy,
printing or resending of this message becomes
strictly prohibited. In such a case, please inform the
sender immediately, and proceed to erase the
original message and all of its attachments. Thank
you
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‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ Forwarded message ‐‐‐‐‐‐‐‐‐
De: Rosa Isela Posada Viloria <riposada@inm.gov.co>
Date: vie., 17 jul. 2020 a las 16:57
Subject: Re: CASOS ENSAYOS DE APTITUD REPORTADOS EN SAC 2020‐07‐14
To: Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos <subdirinnovacion@inm.gov.co>

Cordial saludo,

se realizó la verificación de los casos reportados de lo cual se concluye lo siguiente:

Ya se le genera la tarea de confirmar coƟzación a Ana Maria (Servicios Metrológicos) con el archivo adjunto.1. 
Se verificó con Edwin Rojas (Radicación) la tarea de registro de pago y efecƟvamente ya se pudo registrar con los radicados:
20002604 ‐ 20002636 ‐ 20002582

2. 

Las coƟzaciones del Ensayo de ApƟtud en determinación de elementos en aguas superficiales idenƟficado con código: 20‐
INM‐EA‐01 Ya salen con valor $0. Como se muestra en la imagen, desde la tarea de confirmar servicio se evidencia este

valor:

3. 

se verificó con Ana María el radicado 20002984 perteneciente al Ensayo de ApƟtud Bilateral en Balanza AnalíƟca, y
efecƟvamente ya sale con el valor respecƟvo. Como se muestra en la imagen, desde la tarea de confirmar servicio se puede
evidenciar este valor: 

4. 

Saludos,

El vie., 17 jul. 2020 a las 11:34, Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos (<subdirinnovacion@inm.gov.co>) escribió:
Buenos días Rosita,

Favor revisar las respuestas dadas para los casos reportados y hacer las verificaciones perƟnentes. Si los errores persisten
capturar los pantallazos para evidenciar las situaciones presentadas a hoy. Gracias.

Cordialmente,

Andrea del Pilar Mojica Cortés
Subdirectora
Subdirección de Innovación y
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Servicios Tecnológicos
Teléfono: (57‐1) 2542222 Ext. 1411‐1412
www.inm.gov.co
Av. Cra. 50 No. 26‐55 Int. 2 CAN
Bogotá D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no
utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos,
ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y
disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier
archivo anexo son confidenciales y para uso
exclusivo del destinatario. Esta comunicación puede
contener información protegida por derechos de
autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,
equivocación u omisión queda estrictamente
prohibida la utilización, copia, reimpresión y/o
reenvío del mismo. En tal caso, por favor notificar,
de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje
original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its
attachments are confidential and for the exclusive
use of their addressee. This communication may
contain information protected under copyright laws. If
you have received this message by error, mistake or
omission, please be advised that the use, copy,
printing or resending of this message becomes
strictly prohibited. In such a case, please inform the
sender immediately, and proceed to erase the
original message and all of its attachments. Thank
you

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ Forwarded message ‐‐‐‐‐‐‐‐‐
De: Ing.Carlos A.Lobo M. <calobo@inm.gov.co>
Date: jue., 16 jul. 2020 a las 21:32
Subject: Re: CASOS ENSAYOS DE APTITUD REPORTADOS EN SAC 2020‐07‐14
To: Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos <subdirinnovacion@inm.gov.co>
Cc: Jose Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>, Oscar Fabian Cristancho Casas <ofcristancho@inm.gov.co>, Secretaria
General <secgeneral@inm.gov.co>, Katherin Holguin Agudelo <khagudelo@inm.gov.co>

Cordial saludo,

Estimada Doctora Andrea Mojica.

Se informa por medio de la presente los casos SAC solicitados.

1.Caso 624908

Se ha solucionado por parte de DW, hace falta validar por lado de nosotros, según se visualiza en figura 1.

Figura 1. Detalle Caso SAC 624908
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2.Caso 624899

El caso ha sido devuelto, por seguirse presentando el problema, según figura 2.

Figura 2. Detalle Caso SAC
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3.Caso 624883

No ha sido resuelto, ya que DW solicita más evidencia, por medio de las respectivas tramas JSON, las cuales se
solicitarán con el Ing.Laureano Urrego, según se visualiza en figura 3.

Figura 3. Detalle caso SAC 624883
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4.Caso 624640

DW ha resuelto el caso, pero se requiere de REPROCESO, ya que, debe iniciarse una nueva tarea según se
evidencia en figura 4.

Figura 4. Detalle caso 624640
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5.Caso 624640

DW ha resuelto el caso, pero se requiere de REPROCESO, ya que, debe iniciarse una nueva tarea según se
evidencia en figura 5

Figura 5. Detalle caso 624640
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Cualquier duda, con gusto la atenderé.

Feliz noche.

Cordial saludo,
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On 16/07/2020 2:34 p. m., Subdirector de Innovación y Servicios Tecnológicos wrote:

Buenas tardes Ingeniero,

Nos podría informar si en el aplicaƟvo SAC, se  Ɵene algún reporte o se han solucionado los siguientes casos reportados el
martes pasado en conjunto con usted:

624908, 624899, 624883, 624640, 623160

Cordialmente,

Andrea del Pilar Mojica Cortés
Subdirectora
Subdirección de Innovación y
Servicios Tecnológicos
Teléfono: (57‐1) 2542222 Ext. 1411‐1412
www.inm.gov.co
Av. Cra. 50 No. 26‐55 Int. 2 CAN
Bogotá D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no
utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos,
ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y
disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier
archivo anexo son confidenciales y para uso
exclusivo del destinatario. Esta comunicación puede
contener información protegida por derechos de
autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,
equivocación u omisión queda estrictamente
prohibida la utilización, copia, reimpresión y/o
reenvío del mismo. En tal caso, por favor notificar,
de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje
original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its
attachments are confidential and for the exclusive
use of their addressee. This communication may
contain information protected under copyright laws. If
you have received this message by error, mistake or
omission, please be advised that the use, copy,
printing or resending of this message becomes
strictly prohibited. In such a case, please inform the
sender immediately, and proceed to erase the
original message and all of its attachments. Thank
you
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CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este
mensaje por error, equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y
cualquier archivo anexo. Gracias.
 
CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If
you have received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the
sender immediately, and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este
mensaje por error, equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y
cualquier archivo anexo. Gracias.
 
CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you
have received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender
immediately, and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este
mensaje por error, equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y
cualquier archivo anexo. Gracias.
 
CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you
have received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender
immediately, and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

‐‐
Atentamente,

Rosa Isela Posada Viloria
Contratista
Grupo de Gestión de Ensayos de Aptitud y Red Colombiana de Metrología

Subdirección de Innovación y Servicios Tecnológicos
Instituto Nacional de Metrología de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1413
Página Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogotá, D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 árboles nuevos,
ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje
por error, equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo
anexo. Gracias.
 
CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you
have received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender
immediately, and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje
por error, equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo
anexo. Gracias.
 
CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you
have received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender
immediately, and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por
error, equivocación  u omisión queda estrictamente prohibida   la uƟlización,  copia,  reimpresión y/o reenvío  del  mismo. En tal caso,  por  favor noƟficar, de forma  inmediata al remitente y borrar el mensaje original  y  cualquier  archivo
anexo. Gracias.
 
CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have
received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately,
and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,
equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo. Gracias.
 
CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have
received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and
proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.
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